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ZAPYTANIE OFERTOWE

Przedmiot zamoOwienia:

Ustuga monitoringu mediow: prasy, radia, telewizji, portali internetowych
i spotecznosciowych dla Polskiej Organizacji Turystycznej

Warszawa, 16 lutego 2021 r.
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Nazwa (firma) oraz adres Zamawiajacego

Polska Organizacja Turystyczna
- jednostka organizacyjna przeprowadzajgca postepowanie o udzielenie zamdéwienia
publicznego i udzielajgca zamowienia:
1) Adres Zamawiajacego: ul. Chatubinskiego 8, 00 - 613 Warszawa
2) Strona internetowa: www.pot.gov.pl
3) E-mail: pot@pot.gov.pl
4) Kontakt z Zamawiajgcym:
Martyna Rozestaniec - e-mail: martyna.rozeslaniec@pot.gov.pl

Tryb udzielenia zamodwienia

1) Postepowanie jest prowadzone na podstawie regulaminéw wewnetrznych Polskiej
Organizacji Turystycznej, zgodnie z zasadami wskazanymi w niniejszym dokumencie.

2) Zamawiajacy informuje Wykonawcdéw, Ze postepowanie prowadzone jest w trybie
zapytania ofertowego, tj. kazdy z Wykonawcéw moze ztozy¢ oferte. Ponadto:
a. do postepowania nie ma zastosowania ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019r. Prawo
zamoOwien publicznych (Dz. U.z 2019 r.,, poz. 2019 z pézn. zm.);
b. zawiadomienie o wyborze oferty nie stanowi przyjecia oferty;
c. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do:
e odwotania postepowania, uniewaznienia go w catosci lub w cze$ci w kazdym
czasie,
e zamkniecia postepowania bez dokonania wyboru oferty,
e zmiany terminéw wyznaczonych w zapytaniu ofertowym,
e 73dania szczegétowych informacji i wyjasnien od Wykonawcéw na kazdym
etapie postepowania;
d. w przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z ktoregokolwiek uprawnienia
wskazanego w pkt c. Wykonawcom nie przystuguja Zadne roszczenia z tytutu
udziatu w postepowaniu.

3. Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustugi monitoringu medidéw: prasy, radia,
telewizji, portali internetowych i spotecznosciowych dla Polskiej Organizacji
Turystyczne;.

Szczegotowy  Opis  Przedmiotu  Zamoéwienia, stanowi zatagcznik nr 1
do niniejszego Zapytania ofertowego.

Zamawiajacy przewiduje zastosowania prawa opcji, ktére polega¢ bedzie na realizacji
sze$ciu dodatkowych raportéow, dotyczacych wskazanych przez POT haset. Za realizacje
kazdego z dodatkowych raportéw wykonawca otrzyma dodatkowe wynagrodzenie
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w wysokos$ci okre$lonej przez wykonawce w formularzu cenowym. O zamiarze
skorzystania z prawa opcji Zamawiajacy poinformuje Wykonawce odrebnym
pismem/o$wiadczeniem z okres$leniem zakresu, w jakim Zamawiajacy bedzie z prawa
opcji korzystat. Zamawiajacy nie ma obowigzku korzystac¢ z prawa opcji. Wykonawcy nie
przystuguje prawo roszczen z tytulu niewykorzystania prawa opcji lub jego peinej
wartosci.

Termin realizacji zamoéwienia

Od dnia podpisania umowy do 31 grudnia 2021 r.

Warunki udziatu w postepowaniu

W postepowaniu mogg uczestniczy¢ podmioty, ktére:

1) Posiadajg kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia okre$lonej dziatalnosci
zawodowe;j.

2) Posiadaja zdolno$¢ techniczng lub zawodowa zapewniajacg prawidtowe
i terminowe wykonanie zaméwienia.

3) Znajduja sie w sytuacji finansowej i ekonomicznej zapewniajgcej prawidtowe
i terminowe wykonanie zamdwienia.

4) Ztoza wazng oferte w terminie wyznaczonym do sktadania ofert. Oferta powinna
zosta¢ ztozona na Formularzu ofertowym (wzoér w Zataczniku nr 2 do Zapytania
ofertowego).

. Termin skladania ofert

1) Oferte, w formie podpisanych skanéw, naleZy przesta¢ za pomoca poczty
elektronicznej na adres e-mail jaroslaw.blaszczak@pot.gov.pl, najpdzniej

w terminie do dnia 23.02.2021 r. do godz. 10.00. Oferty, ktore dotra
do Zamawiajgcego po tym terminie nie beda uwzglednione.

2) Oferte nalezy ztozy¢ w jezyku polskim.

3) Na oferte Wykonawcy skiada sie:
a)  wypetniony Formularz ofertowy (Zatgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego),
b)  Opis sposobu realizacji raportu dziennego, raportu kwartalnego oraz wykaz
monitorowanych mediéw.

4) Zamawiajagcy, na kazdym etapie postepowania, moze zada¢ oS$wiadczen
i dokumentéw potwierdzajacych, ze dokumenty zatgczone do oferty sa zgodne
ze stanem faktycznym oraz zwrécic sie o ztozenie wyjasnien lub uzupetnienie tresci
oferty. Oferta Wykonawcy, ktory nie odpowie na takie wezwanie, lub odpowie
w sposOb niewystarczajacy, zostanie odrzucona.
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7. Kryteria wyboru oferty

Zamawiajacy dokona oceny ztoZzonych ofert, w oparciu o przedstawione ponizej

kryteria:
. Waga
Lp. Kryterium kryterium
1 | Cena brutto oferty 60%
2 | Raporty i wykaz mediow 40%
1) Kryterium ,Cena brutto oferty” (C) - waga 60%. Punkty w tym kryterium zostang

2)

obliczone w nastepujacy sposéb:

C= (Cmin/Co) x 60 pkt
gdzie:
C - liczba punktéw przyznanych za kryterium ,Cena brutto oferty”
Cmin — najnizsza cena oferty sposrod ofert waznych i nie podlegajacych odrzuceniu;
Co - cena oferty badane;j.

W tym Kkryterium Wykonawca moze otrzymac¢ maksymalnie 60 pkt.

Kryterium ,Raporty i wykaz mediéw” - waga 40%. Punkty za kryterium zostang
obliczone w ponizszy sposob.

W tym kryterium Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia w ofercie
przyktadowego raportu dziennego oraz raportu kwartalnego, ktére przekazywane
beda Zamawiajagcemu za pomoca poczty elektronicznej na wskazany adres e-mail
w formie plikow .pdflub .ppx oraz przedstawienia wykazu monitorowanych mediow.

Podkryteria . Liczba
Opis )
oceny punktow

0-1 pkt. — przedstawienie raportu w formie e-mail;

0-5 pkt. — raport zawiera zrédto, date publikacji i jej

Przyktadowy | tytut oraz wydiwiek; 0-15 pkt.
raport dzienn
P y 0-3 pkt. —raport zawiera link do publikacji;

0-5 pkt. - raport zawiera publikacje zaréwno z prasy,

mediéw internetowych, telewizji i radia (5 pkt.); raport
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zawiera publikacje z prasy, mediow internetowych

i radia (3 pkt.); raport zawiera jedynie publikacje z prasy
i medidw internetowych (1 pkt.); raport zawiera jedynie
publikacje z mediéw internetowych (0 pkt.).

0-2 pkt. — przedstawienie raportu
w formie .pdf lub .ppx;

0-3 pkt — ekwiwalent reklamowy, raport zawiera taczny
ekwiwalent reklamowy w podziale procentowym na
media oraz w podziale na wydzwiek (3 pkt.); raport
zawiera tgczny ekwiwalent reklamowy bez
szczegotowych podziatéw (1 pkt.);

0-2 pkt. — w raporcie pojawiajg sie wykresy;
Przyktadowy
0-15 pkt.
raport kwartalny | g -3 pkt. — dotarcie do odbiorcéw; w raporcie pojawia

sie liczba dotarcia do odbiorcéw w podziale na media (3
pkt.); w raporcie pojawia sie liczba dotarcia do mediow
(1 pkt.);

0-2 pkt. przejrzystos¢ - Uktad raportu powinien by¢
przejrzysty i konsekwentny;

0-2 pkt. Szczegbtowos¢;

0-1 pkt. — estetyka raportu.

0-5 pkt. — Wykonawca monitoruje wszystkie media
wskazane przez Zamawiajgcego w SOPZ (5 pkt.);
Wykonawca monitoruje prawie wszystkie media

Wykaz wskazane przez Zamawiajgcego w SOPZ — moze
monitorowanych | brakowac 4 tytutow (3 pkt.); Wykonawca monitoruje 0-10 pkt.
prawie wszystkie media wskazane przez Zamawiajacego
w SOPZ — moze brakowac 8 tytutéw (1 pkt.);

mediow

0-5 pkt. — Wykonawca monitoruje wiecej mediéw niz te
wskazane przez Zamawiajgcego w SOPZ.

W tym kryterium Wykonawca moze otrzyma¢ maksymalnie 40 pkt.

Obliczenia beda prowadzone z doktadnos$cig do dwéch miejsc po przecinku.

Za oferte najkorzystniejsza zostanie uznana ta oferta, ktéra uzyska najwyzsza liczbe
punktow po zsumowaniu punktéw we wszystkich kryteriach. Maksymalna warto$¢
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punktowa, jaka moze osiggnac¢ oferta wynosi 100 punktow.
8. Opis sposobu przygotowania ofert.

1) Wykonawca ma prawo ztozy¢ tylko jedng oferte. W przypadku ztozenia przez
Wykonawce wiecej niz jednej oferty, oferty zostang odrzucone.

2) Wykonawca pozostanie zwigzany ofertg przez okres 30 dni.
3) Biegterminu rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

4) Osoba/osoby podpisujace oferte musza by¢ upowaznione do zaciggania zobowigzan
w wysokos$ci odpowiadajgcej cenie oferty zgodnie z wpisem do wtasciwego rejestru.

9. Zalaczniki:

Zalacznik nr 1 - Szczeg6towy opis przedmiotu zamdéwienia
Zalacznik nr 2 - Formularz oferty
Zatacznik nr 3 - Wzér umowy
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Zalacznik nr 1

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamodwienia jest Swiadczenie ustugi monitoringu mediow: prasy, radia,
telewizji, portali internetowych i spolecznosciowych dla Polskiej Organizacji
Turystycznej. Szczegoétowy Opis Przedmiotu Zamowienia.

1. Monitoring dotyczy¢ bedzie nastepujacych haset:
1) ,Polska Organizacja Turystyczna”, ,POT”,
2) ,Rafat Szlachta”,
3) ,Anna Salamonczyk-Mochel”,
4) ,Arkadiusz Opon”,
5) ,Polski Bon Turystyczny”,
6) ,lgrzyska Europejskie 2023”, IE2023.

2. Zakres monitorowanych medidéw:

¢ nie mniej niz 1000 tytutéw prasowych, w tym obligatoryjne:

o dzienniki: Dziennik Gazeta Prawna, Fakt, Gazeta Wyborcza, Parkiet,
Puls Biznesu, Rzeczpospolita, Super Express, Gazeta Polska Codziennie,
Nasz Dziennik, Gazeta Polska, Dziennik Trybuna;

o tygodniki: Forbes, Forum, Newsweek Polska, Polityka, Przeglad,
Tygodnik ,NIE”, Tygodnik Powszechny, Tygodnik Solidarnos¢, Wprost,
Gos¢  Niedzielny, Gazeta Warszawska, Tygodnik Angora,
Do Rzeczy, Sieci Prawdy, Press;

o czasopisma branzowe: Rynek Turystyczny, TT News, Wasza Turystyka;

o prasa lokalna;

e nie mniej niz 200 stacji radiowych i telewizyjnych, w tym obligatoryjnie:

o TV:TVP1, TVP2, TVP3, TVP info, TVP Polonia, TVN, TVN24, TVN Biznes
i Swiat, Polsat, Polsat News, TV Republika, TV Trwam;

o Radio: stacje Polskiego Radia, RFM FM, Radio ZET, Radio Wnet, Radio
Maryja, Meloradio, Radio dla Ciebie;

¢ media spotecznos$ciowe oraz polskie zasoby internetu, w tym:

o Wirtualna Polska, Money.pl, Onet.pl, Interia.pl, Gazeta.pl, Dziennik.p],
rp.pl, Wprost.pl, Newsweek.pl, Business Insider, PolskieRadio.pl,
RMF24.pl, radioZET.pl TVN24.pl, naTemat.pl, wPolityce.pl,
WirtualneMedia.pl, Press.pl, Wyborcza.pl, Radiozet.pl, tvp.info,
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Fakt24.pl, Se.pl, Telewizjarepublika.pl, dorzeczy.pl, oko.press,
wpolsce.pl, waszaturystyka.pl, rynekturystyczny.pl.

3. Termin realizacji: od dnia podpisania umowy do 31 grudnia 2021 r. - monitoring mediow
przez 7 dni w tygodniu.

4. Monitoring bedzie sie sktadat z raportu dziennego (przesytany do godz. 8.00, ktory
zawiera¢ bedzie materialy z dnia poprzedniego oraz z danego dnia do godz. 7.00) oraz
raportow kwartalnych (przygotowanie zestawien w .pdf oraz .xls wraz ze standardowg
statystyka (raporty w formie wykreséw: podzial na zasieg, nakitad, wydZwiek
i ekwiwalent, liczba odbioréw - zestawienia dla kazdego z wymienionych w punkcie
1 haset).

e Raporty dzienne majg by¢ przekazywane Zamawiajacemu w formie e-maili.
e Wykonawca udostepni réwniez Zamawiajacemu przez caly okres umowy
platforme internetowg , z mozliwoscia:
- monitoringu haset, o ktérych mowa w pkt 1, na biezaco,
- analizowania danych i prezentacji wynikéw monitoringu na platformie
w postaci wykresow i tabel oraz eksportu wykreséw, tabel oraz materiatéw
do plikéw i w celu ich dalszego wykorzystania lub archiwizacji,
- dostepu do archiwalnych materiatow ze wszystkich mediow z okresu
od poczatku swiadczenia ustugi.
e Wszystkie materiaty zawierajgce monitorowane hasta beda zawierac zréodto,
date publikacji, tytut link do publikacji oraz ocene wydZwieku materiatu.
e Mozliwo$¢ przegladania i zapisywania materiatéw ze wszystkich mediow
bezposrednio z przegladow e-mail. Mozliwo$¢ zapisywania materiatow
z prasy i internetu w dowolnym formacie (m.in. PDF, doc, JPG) oraz z radia
i telewizji (m.in. avi, wav, mp3, mp4) oraz dostepno$¢ materiatow
z wszystkich mediéw w wersji tekstowe;j.

5. W ramach prawa opcji, Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zlecenia, w czasie
obowigzywania umowy, realizacji 6 dodatkowych raportéw, dotyczacych wskazanych
przez POT hasel, nawigzujacych do hasta Polska Organizacja Turystyczna, ale nie
zawartych w punkcie 1, np. ,Polska Zobacz Wiecej - Weekend za P6t Ceny” lub ,Na wsi
najlepiej”).

1 hasto moze by¢ przedmiotem 1 dodatkowego raportu.
Za realizacje kazdego z raportow wykonawca otrzyma dodatkowe wynagrodzenie
w wysokosci okres$lonej przez wykonawce w formularzu cenowym.
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Zalacznik nr 2

Zamawiajacy:

Polska Organizacja Turystyczna
ul. Chatubinskiego 8

00 - 613 Warszawa

OFERTA

Nazwa i adres podmiotu sktadajacego oferte:

J\\ L0 Na o (=) ol (=) (] 0] 4 1 FA

INUMETE fAKSUL ittt sss s ess e s e s se s s s s s sns sesssssens

1. Odpowiadajac na Zapytanie ofertowe na: Ustuge monitoringu mediéw: prasy, radia,
telewizji, portali internetowych i spotecznoSciowych dla Polskiej Organizacji
Turystycznej, symbol postepowania 9/R/2021/]B, oferujemy wykonanie przedmiotu

zamOwienia za:

Cena netto za jeden miesigc Swiadczenia USTUGI ... seeseeees zt
Stawka podatku VAT.....%, warto$€ podatku VAT.........rreeereesesseeeseseessessesssessse e zt
Cena ofertowa brutto za jeden miesigc Swiadczenia USHUGI .....cocvreereererrrerreererneeseesseeseesseesennee zt
[0 (01070 0L LT )

2. Os$wiadczamy, ze ustuge sporzadzenia dodatkowego raportu w ramach prawa opcji,
zrealizujemy za:

Cena netto za jeden dOdatKOWY FapOTrt.......cccceeiiieiiiee st zt
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Stawka podatku VAT ....%, warto$¢ podatku VAT ..o e zt
Cena brutto za jeden dodatkKOWY raport........coceiriiiiiin s e e e e zt
(53 (0111201 TSP PPRPTRP )

Oswiadczam(-y), ze:

1) ZapoznaliSmy sie z  warunkami  podanymi przez = Zamawiajgcego
w Zapytaniu ofertowym i nie wnosimy do nich zadnych zastrzezen.

2) UzyskaliSmy wszelkie niezbedne informacje do przygotowania oferty i wykonania
zamoéwienia, a takze akceptujemy istotne postanowienia umowy oraz termin
realizacji przedmiotu zaméwienia podany przez Zamawiajgcego.

3) Posiadam(-y) kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia okresSlonej dziatalnos$ci
zawodowej objetej przedmiotem zamdwienia, jezeli ustawy naktadajg obowigzek
posiadania takich uprawnien.

4) Znajduje(-emy) sie w sytuacji finansowej i ekonomicznej zapewniajgcej prawidtowe
i terminowe wykonanie zaméwienia.

5) Wypetitem(-liSmy) obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO
wobec o0s6b fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskatem w celu ubiegania sie o udzielenie zamdéwienia publicznego w niniejszym
postepowaniu.

6) W przypadku udzielenia nam zamoéwienia zobowigzujemy sie do zawarcia umowy
w miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiajgcego.

7) Cze$¢ zamodwienia, ktérej wykonanie zamierzamy powierzy¢ podwykonawcy/om

obejmuje  (jezeli dOLYCZY): oo e e

(podpis uprawnionego
przedstawiciela Wykonawcy)

10
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Zalacznik nr 3
Wz6r Umowy
Umowa ... [/ /2021
zawarta w dniu ............. r. w Warszawie, zwana dalej ,Umowg”,
pomiedzy

Polska Organizacja Turystyczna, ul. Chatubinskiego 8, 00-613 Warszawa,
REGON 016213775, reprezentowang przez:

1o e T e ,
zwang dalej ,Zamawiajgcym”,

........................................... , Z SIEAZIDE PIZY ottt
wpisanym do Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS ........cccccoviiiiiiiiininiiennns
zwanym dalej Wykonawcg w imieniu ktérej dziata:

zwang dalej ,Wykonawcg”,

Zamawiajacy i Wykonawca zwani s3 tgcznie w dalszej cze$ci Umowy ,Stronami”, a kazdy
z nich z osobna zwany jest dalej ,Strong”.

o nastepujacej tresci, zwana dalej ,Umowg”:

§1
1. Wykonawca zobowiazuje sie do $wiadczenia ustugi monitoringu medioéw: prasy lokalnej

i ogolnopolskiej, stacji radiowych i telewizyjnych oraz portali internetowych
i mediow spotecznosciowych (Facebook i Twitter), zwanych dalej ,Mediami”,
polegajacej na:
1) codziennej analizie Mediow pod katem nastepujacych haset tematycznych:

a) ,Polska Organizacja Turystyczna” lub ,POT”,

b) ,Rafat Szlachta”,

c) »~Anna Salamonczyk-Mochel”,

d) ,Arkadiusz Opon”,

e) ,Polski Bon Turystyczny”,

f) s<1grzyska Europejskie 2023” lub ,IE2023";

11
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2) przekazywaniu Zamawiajgcemu za pomocg wiadomos$ci e-mail do godz. 8.00
kazdego dnia, raportu dziennego, ktérego szczegélowe zasady sporzadzania
i przekazywania zostaty opisane w Szczegétowym Opisie Przedmiotu Zamoéwienia,
stanowigcym zatgcznik nr 1 do Umowy, zwanym dalej ,SOPZ”;

3) zapewnieniu dostepu do platformy internetowej, w ktérej Zamawiajacy bedzie miat
mozliwos$¢ przegladania wszystkich materiatow dla wyzej wymienionych haset.
Szczegotowy sposob realizacji ustugi, o ktérej mowa w ust. 1, w zakresie

nieuregulowanym w Umowie, okres$la SOPZ.

Zamawiajgcy moze w okresie realizacji Umowy, w ramach prawa opcji, zleci¢
Wykonawcy sporzadzenie nie wiecej niz 6 dodatkowych raportéw dotyczacych
wskazanych przez POT haset nawigzujacych do hasta , Polska Organizacja Turystyczna”,

ale niewymienionych w ust. 1, np. ,Polska Zobacz Wiecej - Weekend
za P6t Ceny” lub ,Na wsi najlepiej”. Za realizacje kazdego z raportéw w terminie
ustalonym miedzy Stronami Wykonawca otrzyma wynagrodzenie
W WYSOKOSCI .ovvivveee zt brutto.

§2

Monitoring prasy lokalnej i ogdlnopolskiej obejmuje artykuty, krotkie informacje,
felietony, reportaze i inne formy prasowe, zwane dalej ,,artykutami prasowymi”.
Monitoring prasy lokalnej i ogélnopolskiej, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 Umowy,
obejmuje nie mniej niz tacznie 1000 tytuléw prasowych wychodzacych w Polsce,
w tym obligatoryjnie:

1) w odniesieniu do dziennikéw:

a) 11 (jedenascie) tytuléw: Dziennik Gazeta Prawna, Fakt, Gazeta Wyborcza,
Parkiet, Puls Biznesu, Rzeczpospolita, Super Express, Gazeta Polska
Codziennie, Nasz Dziennik, Gazeta Polska, Dziennik Trybuna, oraz

b) dzienniki ogélnopolskie o naktadzie przekraczajagcym 100.000 egzemplarzy,
ktdre pojawig sie na rynku w trakcie obowigzywania Umowy;

2) w odniesieniu do tygodnikow:

a) 15 (pietnascie) tytutow: Forbes, Forum, Newsweek Polska, Polityka, Przeglad,
Tygodnik ,NIE”, Tygodnik Powszechny, Tygodnik Solidarno$¢, Wprost, Gos¢
Niedzielny, Gazeta Warszawska, Tygodnik Angora, Do Rzeczy, Sieci Prawdy,
Press, oraz

b) wskazane przez Zamawiajgcego tygodniki ogdlnopolskie o naktadzie
przekraczajagcym 100.000 egzemplarzy, ktére pojawia sie na rynku
w trakcie obowigzywania Umowy;

3) w odniesieniu do czasopism branzowych: Rynek Turystyczny, TT News, Wasza

Turystyka;

4) w odniesieniu do prasy lokalnej - tytuty o naktadzie przekraczajacym 50.000
egzemplarzy.
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§3

Monitoring stacji radiowych i telewizyjnych, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1 Umowy,
obejmuje nie mniej niz tacznie 200 stacji radiowych i telewizyjnych nadajgcych na terenie
Polski, w tym obligatoryjnie nastepujace rozgtosnie radiowe:

1) w odniesieniu do stacji radiowych:

a) Polskie Radio, RFM FM, Radio ZET, Radio Wnet, Radio Maryja, Meloradio, Radio dla

Ciebie, Informacyjna Agencja Radiowa, oraz

b) wskazane przez Zamawiajgcego rozgto$nie radiowe o profilu informacyjnym o

zasiegu ogolnopolskim, ktore pojawia sie w trakcie obowigzywania Umowy,

2) w odniesieniu do stacji telewizyjnych:

a)

b)

TVP1, TVP2, TVP3, TVP info, TVP Polonia, TVN, TVN24, TVN Biznes
i Swiat, Polsat, Polsat News, TV Republika, TV Trwam, oraz

wskazane przez Zamawiajgcego stacje telewizyjne o zasiegu ogoélnopolskim lub
regionalnym obejmujacym Warszawe, ktore pojawia sie w trakcie obowigzywania
Umowy.

§4

Monitoring portali internetowych i mediéw spotecznosciowych, o ktérym mowa w § 1 ust. 1
pkt 1 Umowy, obejmuje:
1) wodniesieniu do porali internetowych:

2)

a)

b)

29 (dwadziescia dziewie¢) portali: Wirtualna Polska, Money.pl, Onet.pl, Interia.pl,
Gazeta.pl, Dziennik.pl, rp.pl, Wprost.pl, Newsweek.pl, Business Insider,
PolskieRadio.pl, RMF24.pl, radioZET.pl TVNZ24.pl, naTemat.pl, wPolityce.pl,
WirtualneMedia.pl, Press.pl, Wyborcza.pl, Radiozet.pl, tvp.info, Fakt24.pl, Se.pl,
Telewizjarepublika.pl, dorzeczy.pl, oko.press, wpolsce.pl, waszaturystyka.p],
rynekturystyczny.pl, oraz

wskazane przez Zamawiajacego gtowne portale internetowe
o profilu informacyjnym o zasiegu ogélnopolskim, ktére pojawia sie w trakcie
obowigzywania Umowy,

w odniesieniu do medidéw spotecznosciowych: Facebook i Twitter.

§5

Raport dzienny, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 pkt 2 Umowy, powinien zawierac:

1)

2)

w odniesieniu do monitoringu prasy lokalnej i ogélnopolskiej:

a) tytul gazety,

b) tytut artykutuy,

c) linkdo artykutu w formacie tekstowym lub graficznym PDF;
w odniesieniu do monitoringu stacji radiowych i telewizyjnych:
a) nazwe stacji,

b) dateigodzine emisji audycji lub programu,
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c) nazwe audycji lub programu,

d) temataudycji lub programu oraz kroétki opis jej tresci,

e) link do zapisu audycji w formacie MP3 lub programu w formacie MPEG o
rozdzielczos$ci co najmniej 240x320 pikseli w taki sposob, aby byto mozliwe
jego odtworzenie na komputerze wyposazonym w system operacyjny
Microsoft Windows z programem Windows Media Player bez koniecznosci
instalowania dodatkowego oprogramowania (w tym plug-indéw). Za zgoda
Zamawiajgcego dopuszczalne jest udostepnianie nagran audycji w innym
formacie;

3) wodniesieniu do monitoringu portali internetowych i mediéw spoteczno$ciowych:

a) nazwe portaluy,

b) dateigodzine publikacji materiatu - w przypadku wielokrotnej publikacji tego
samego artykutu na portalu internetowym Wykonawca bedzie podawat tylko
jedna informacje o publikacji, wskazujac w niej godziny kolejnych publikacjj,

c) link do materiatu w formacie tekstowym lub graficznym PDF.

Artykuty prasowe, audycje, programy, materiaty dotyczace tego samego lub podobnego
hasta tematycznego powinny by¢ zgrupowane razem.

Artykuty prasowe, audycje, programy, materiaty pozostang dostepne na platformie
internetowej przez caty okres trwania Umowy od momentu ich udostepnienia.

§6

Udostepnianie przez Wykonawce w trakcie realizacji Umowy catych oraz fragmentow
artykutéw prasowych, audycji, programéw lub materiaty wskazanych w § 2-4, zaré6wno
w oryginale, jak i w formie przetworzonej, nie moze prowadzi¢ do naruszenia praw osob
trzecich. Odpowiedzialnos¢ za ewentualne roszczenia 0soOb trzecich,
w szczegOlnoSci zwigzane z ochrong praw autorskich, w petni ponosi Wykonawca.

W przypadku wystapienia przeciwko Zleceniodawcy przez osoby trzecie z roszczeniami
wynikajgcymi z naruszenia ich praw autorskich i praw pokrewnych do materiatow
udostepnionych Zamawiajgcemu w trakcie trwania umowy Wykonawca, o ktérych mowa
w ust. 1, postanowienia § 10 stosuje sie odpowiednio.

§7
Platforma internetowa, o ktérej mowa w § 1 ust. 1 pkt 3 Umowy, bedzie dostepna
w sieci Internet poprzez protokét HTTP lub HTTPS. Dostep do platformy bedzie
wymagat zalogowania przy uzyciu loginu i hasta.
Wykonawca umozliwi dostep do platformy internetowej przy uzyciu dwoch typéw kont:
konta uzytkownika z ograniczonymi uprawnieniami i konta administratora.
Platforma internetowa powinna zapewnia¢ mozliwo$¢ jedoczesnego korzystania
z systemu przez minimum 20 uzytkownikéw jedoczes$nie.
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Platforma internetowa musi zapewnia¢ nastepujaca funkcjonalnos¢:

a.

dostep do informacji o artykutach, portalach internetowych, audycjach

i programach wymienionych w § 1-5,

mozliwos¢ pobrania skanéw artykutéw, nagran audio-wideo do formatu

umozliwiajgcego odtworzenie na komputerze uzytkownika,

mozliwo$¢ odtwarzania materiatéw audio-wideo bezposrednio na platformie

internetowej,

mozliwo$¢ wyszukiwania udostepnionych artykutéw, audycji i programoéw wedtug

nastepujacych kryteriow:

I rodzaj medium (prasa, internet, radio lub telewizja),

ii.  zasieg medium (ogo6lnopolskie lub regionalne/lokalne) - tylko dla prasy,

iii. tytul gazety, nazwa portalu internetowego, nazwa rozgto$ni radiowej lub stacji
telewizyjnej,

iv.  data wydania lub emisji (z mozliwo$cig podania zakresu dat),

v.  data udostepnienia (z mozliwo$cig podania zakresu dat),

vi. wystgpienie zadanego tekstu (wyrazenia, stowa, fragmentu stowa)
w tytule, tresci lub temacie artykutu, w nazwie lub temacie audycji lub
programu,

mozliwos¢ jednoczesnego zastosowania od jednego do czterech lub wiecej

wybranych kryteriéw wyszukiwania.

mozliwo$¢ sortowania udostepnionych artykutéw, audycji i programéw wedtug

nastepujacych kryteriow:

i. tytul gazety, nazwa portalu internetowego, nazwa rozgtosni radiowej lub stacji
telewizyjnej,

ii. data wydania lub emisji,

iii.  tytul artykutu, nazwa audycji lub programu, nazwisko autora artykutu, audycji
lub programu,

mozliwo$¢ jednoczesnego zastosowania od jednego do czterech lub wiecej

wybranych kryteriéw sortowania,

mozliwos¢ jednoczesnego wykorzystania opcji wyszukiwania i opcji sortowania lub

mozliwos$¢ sortowania wyniku wyszukiwania,

mozliwos¢ zapisania wyniku wyszukiwania i sortowania do pliku w formacie HTML

z aktywnymi linkami do skanow artykutow, nagran audycji i programoéow

udostepnionych na platformie internetowe;.

mozliwo$s¢ eksportowania wynikow wyszukiwania/sortowania wszystkich

lub wybranych skanéw artykutéw prasy regionalnej, ogélnopolskiej do jednego

pliku w formacie PDF oraz DOC. Eksport do formatu DOC skanéw artykutéw
powinien by¢ zapisany w postaci tekstowej. Eksportowany zestaw artykutow
powinien zawierac:

i. tytut gazety,
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ii. datawydania,
iii. autor artykutuy,
iv.  tres¢ artykutu,
v.  temat artykutu.

Administrator platformy internetowej musi posiada¢ mozliwo$¢:

a. wylaczenia dostepu do wybranych artykutéw, audycji i programéw poprzez konto
administratora,

b. usuniecia z platformy internetowej wybranych artykutéw, audycji i programéw,

c. dodawaniaiusuwania haset tematycznych,

d. dodawania, edycji i usuwania kont uzytkownikéw z ograniczonymi uprawnieniami,

Platforma internetowa musi posiada¢ kalendarz, z ktérego po wyborze daty (dnia,

miesiaca, i roku) zostang wysSwietlone na liScie artykuty z datg wydania wybranego

artykutu.

Platforma internetowa musi umozliwia¢ tworzenie zestawien artykutow.

a. uzytkownik musi posiada¢ mozliwos¢ pobrania danego zestawienia w formacie PDF
i wers;ji tekstowej (RTF lub DOC)

b. zestawienie musi posiada¢ spis tresci artykutéw, zawarty na pierwszej stronie
zestawu. Spis tre$ci musi zawierac: tytut artykutu, Zrédto, date wydania oraz numer
strony na ktoérej znajduje sie artykut.

Platforma internetowa musi udostepnia¢ zbiorczy kanat RSS (Really Simple

Syndication) z danego dnia zawierajgcy nastepujaca strukture:

numer identyfikacyjny (ID),

hasto tematyczne lub hasta tematyczne, do ktérego przypisany jest artykut,

rodzaj medium (prasa, internet, telewizja, radio)

zasieg medium (regionalne, centralne) - tylko dla prasy

tytut gazety, nazwa rozgtosni radiowej lub stacji telewizyjnej,

tytut artykutu,

wstep artykutu,

autor artykutu,

data wydania lub emisji,

odnos$nik do pliku PDF (jedynie dla prasy),

k. odnosnik do pliku DOC (jedynie dla prasy),

l.  odnos$nik do pliku HTML (dla prasy i internetu),

m. odnos$nik do pliku multimedialnego (jedynie dla audycji telewizyjnych
i radiowych).

S@ Mo a0 oo

— s

Wykonawca na zadanie Zamawiajacego udostepni na platformie internetowej zapis
wybranego programu telewizyjnego o rozdzielczos$ci, co najmniej 240x320 pkt bez
kompres;ji.

§8
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Strony ustalily taczne zryczattowane wynagrodzenie brutto za prawidtowg realizacje
ustugi, o ktéorej mowa w § 1 wust. 1 Umowy, w wysokoSci
nieprzekraczajacej ........ceccveeiiiennns zt (stownie: ..o e Z1OtyCh
netto), tj. (...) ztotych brutto.

Wynagrodzenie za $wiadczenie ustugi, o ktérej mowa w § 1 ust. 1 Umowy, w danym
miesigcu  obowigzywania Umowy bedzie platne miesiecznie z  dotu

w WYSOKOSCI zt
(STOWNIE: i e ztote), przy zachowaniu nastepujacej
procedury:

1) po zakonczeniu kazdego miesigca obowigzywania Umowy, Wykonawca,
nie pdzniej niz w ciggu pierwszych pieciu dni roboczych nastepnego miesigca,
sporzadzi i przekaze Zamawiajacemu fakture,

2) Zamawiajacy dokona zaptaty naleznosci w terminie 14 dni od dostarczenia
prawidtowo wystawionej faktury do siedziby Zamawiajacego, przelewem
na kontoo nr ...........

W sytuacji okres$lonej w § 1 ust. 3 Umowy Wykonawca, wedtug wtasnego wyboru,

wystawi odrebng fakture za wykonanie kazdego dodatkowego raportu albo uwzgledni

wysoko$¢ wynagrodzenia za wykonanie kazdego dodatkowego raportu w fakturze
za wykonanie ustugi, o ktérej mowa w § 1 ust. 1 Umowy, w miesigcu, w ktérym
sporzadzono raport dodatkowy.

Wynagrodzenie okreslone w ust. 1-3 obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy zwigzane

zrealizacja Umowy, w tym koszty zakupu dyskéw, uzyskania praw autorskich

uprawniajagcych go udostepniania Zamawiajagcemu oraz wykorzystywania przez

Zamawiajacego objetych umowa artykutéw prasowych, audycji radiowych, programéow

telewizyjnych lub publikacji internetowych, o ktorych mowa w § 1 - 5. Wynagrodzenie

brutto, o ktérym mowa w ust. 1 i 2, jest state i nie moze by¢ podwyzszone w czasie
obowigzywania Umowy, nawet je$li Wykonawca nie przewidziat i nie uwzglednit zmian
cenotwoérczych sktadnikow.

Wykonawca o$wiadcza, ze rachunek bankowy wskazany w ust. 2 jest rachunkiem

znajdujacym sie w elektronicznym wykazie podmiotow prowadzonym od 1 wrzes$nia

2019 r. przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej, zgodnie z art. 96b ustawy

o podatku od towarow i ustug (dalej ,Wykaz"); niniejsze postanowienie stosuje sie do

innych wykazéw, ktére zastgpia Wykaz, a beda obejmowa¢ rachunki bankowe

podatnikéw podatku od towarow i ustug.

W przypadku gdy rachunek bankowy wskazany w ust. 2 nie bedzie ujawniony

w Wykazie, Zamawiajacy uprawniony bedzie do wstrzymania sie z zaptatg do czasu

wskazania przez Wykonawce, dla potrzeb ptatnosci, rachunku bankowego ujawnionego

w  Wykazie. W takim przypadku opo6Znienie w dokonaniu ptatnosci

w terminie okreslonym w Umowie, powstate wskutek braku mozliwosci realizacji przez

Zamawiajacego ptatnosci na rachunek ujety w Wykazie, nie stanowi dla Wykonawcy
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podstawy do zadania od Zamawiajacego jakichkolwiek odsetek, jak rowniez innych

rekompensat, odszkodowan, roszczen z tytutu dokonania nieterminowej ptatnosci.

Zamawiajacy jest uprawniony do naliczenia kar umownych w wysokosci: :

a) 0,5% wynagrodzenia miesiecznego okreslonego w ust. 2 za kazda rozpoczetg godzine
zwloki w przekazaniu raportu dziennego, nastepujaca po uptywie okresu 30 minut
od godziny wskazanej w § 1 ust. 1 pkt 2 Umowy.

b) 1% wynagrodzenia miesiecznego abonamentu okre$lonego w ust. 2 - za brak
dostepnosci do platformy internetowej, o ktérej mowa w § 1 ust. 1 pkt 3,
za kazda rozpoczetg godzine jej niedostepnosci.

W przypadku pominiecia artykutéw prasowych, audycji radiowych, programéw

telewizyjnych lub publikacji internetowych Wykonawca, na zgdanie Zamawiajgcego, jest

zobowigzany niezwtocznie, nie poézniej niz w ciggu 30 minut, udostepnic
na platformie internetowej zgdane materiaty. W przypadku zwtoki w wykonaniu tego

obowigzku Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosSci 0,5%

wynagrodzenia miesiecznego okreslonego w ust. 2 za kazda rozpoczeta godzine zwtoki

w przekazaniu zgdanego materiatu.

W przypadku niewykonania przez Wykonawce dodatkowego raportu, o ktérym mowa

w § 1 ust. 3 Umowy, w terminie ustalonym przez Strony, Wykonawca zaptaci

Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 20% wynagrodzenia za sporzadzenie

dodatkowego raportu, o ktérym mowa w § 1 ust. 3 Umowy.

Jezeli okres realizacji Umowy bedzie krotszy niz 12 miesiecy, wynagrodzenie wskazane

w ust. 1 ulegnie proporcjonalnemu obnizZeniu w stosunku do czasu, w ktérym ustuga,

o ktérej mowa w § 1 ust. 1 Umowy, nie byta Swiadczona przez Wykonawce.

Zamawiajacy jest uprawniony do potrgcania naliczonych kar umownych

z wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy.

Wynagrodzenie bedzie realizowane w formie przelewu na konto Wykonawcy

w terminie 14 dni od dnia otrzymania faktury VAT. Za date ptatno$ci uwaza sie dzien

obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

§9

Wykonawca o$wiadcza, Ze jest uprawniony do przetwarzania i zwielokrotniania
artykutéw prasowych oraz wszelkich innych materiatéw uzytych do realizacji Umowy
majacych cechy utworu, a takze ich udostepnienia i przekazania Zamawiajgacemu
w formie przygotowywanych przez Wykonawce zestawien wiasnego autorstwa.

W ramach wynagrodzenia wskazanego w § 8 ust. 1 i 2 Umowy, Wykonawca udziela
Zamawiajgcemu licencji niewylacznej, nieograniczonej czasowo i terytorialnie
do przygotowanych przez Wykonawce zestawien, zaréwno w catosci jak i w czesci,
na nastepujacych polach eksploatacji:

a) wprowadzanie do pamieci komputeréw w ramach sieci komputerowej

Zamawiajgcego,
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b) udostepnianie w sieci komputerowej Zamawiajacego,

c) utrwalania na dowolnych zewnetrznych nos$nikach, w tym dyskach twardych,
ptytach CD lub DVD,

d) sporzadzanie wydrukéw poszczegélnych elementow wchodzacych w skiad
opracowanego przez Wykonawce zestawienia.

Do licencji, o ktdrych mowa w ust. 2 postanowienia § 10 stosuje sie odpowiednio.

§10
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie roszczenia oséb trzecich
zwigzane z ochrong praw autorskich, kierowane przeciwko Zamawiajgcemu.
W przypadku wystgpienia osoby trzeciej przeciwko Zamawiajgcemu z roszczeniami
z tytutu naruszenia praw autorskich, Wykonawca zobowigzany bedzie do zaspokojenia
roszczen osoby trzeciej i zwolnienia Zamawiajgcego z obowigzku $wiadczen z tego
tytutu.
W przypadku dochodzenia przez osobe trzecig roszczen, z tytutu, o ktéorym mowa
w ust. 1, przeciwko Zamawiajgcemu, Wykonawca bedzie zobowigzany
do przystgpienia do procesu i podjecia wszelkich czynno$ci w celu zwolnienia
Zamawiajacego z udziatu w sprawie.

§11
Osobga uprawniong do wspoétdziatania w ramach realizacji Umowy bedzie:
1) ze Strony ZamawiajaCeZO0 = ....ceeeuerreerresreersnerereersessreeessesere e seseens (L] P ),
e-maili....ccooiniiiie e ,
2) ze strony Wykonawcy - ., (tel.  kom.. ... ),
€-MAil: .o

Zamawiajacy moze zglasza¢ zastrzezenia zwigzane z realizacja Umowy
od poniedziatku do soboty w godzinach od 7.00 -20.00.

Zastrzezenia beda zgtaszane przez Zamawiajacego telefonicznie, a nastepnie
potwierdzane na adres e-mail: .......cccoccviviiiiniin e

§12
Zamawiajgcy moze rozwigza¢ Umowe w kazdym czasie w przypadku nienalezytego
wykonania Umowy, jezeli Wykonawca nie zmieni sposobu realizowania Umowy
w terminie 30 dni od wezwania go do zmiany sposobu realizacji Umowy.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do rozwigzania Umowy ze skutkiem
natychmiastowym,
a) w przypadku zaniechania S$wiadczenia ustug przez Wykonawce przez
co najmniej 3 dni, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, przy nie ma
znaczenia czy zaniechanie dotyczy¢ bedzie trzech nastepujacych po sobie dni czy tez
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zaniechanie nastepowac bedzie w pewnych odstepach czasu, w takich sytuacjach
czas zaniechania liczony bedzie 1acznie.
b) w przypadku naliczenia kar umownych przekraczajacych 20% kwoty okreslone;j
w § 8 ust. 1.
3. Zamawiajacy po rozwigzaniu Umowy jest uprawniony do dochodzenia kar umownych
naliczonych przed rozwigzaniem umowy.

§13
Wszystkie zmiany niniejszej Umowy moga by¢ dokonane tylko w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

§14
Wszelkie spory, jakie moga wynikna¢ na tle realizacji niniejszej Umowy, beda rozstrzygane
przez sady powszechne, wg wlasciwosci miejscowej dla siedziby Zamawiajacego.

§ 15
W sprawach nieuregulowanych niniejszag Umowa majg zastosowanie obowigzujgce przepisy
prawa, w szczeg6lnosci przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustawy o prawie autorskim i
prawach pokrewnych.

§ 16
Umowa zostaje zawarta na czas okre$lony na okres 11 miesiecy, z terminem realizacji nie
wczesniej niz od dnia 1 lutego 2021 roku.

§17
Umowe sporzadzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, po dwa dla kazdej
ze Stron.
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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